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RV: solicitud

Desde Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
Fecha Lun 02/12/2024 06:58 AM
Para Luisa Fernanda Rondon Leal <LFRondon@minambiente.gov.co>

Buenos días luisa esto es lo que me informa soporte 3 acerca de tu caso.
 
Cordialmente,
 
De: Jesus Uriel Rodriguez Ramirez <Jesus.Rodriguez@minhacienda.gov.co>
Enviado el: sábado, 30 de noviembre de 2024 2:19 p. m.
Para: Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
Asunto: RE: solicitud
 
Buenos días, Diana:
 
Abajo la revisión de cada tercero.
 

1) Los casos en que en dirección está incompleta, está la ciudad, pero no está una dirección como tal, el usuario puede
señalarla para modificarla y escribir la dirección luego actualizarla y grabar el tercero. Luego volver a consultar el tercero y
utilizar el botón DIAN.

 

2) Los casos en que dice que no es válido el dígito de verificación, se usó actualizar DIAN y no se mostró ese mensaje, No
sabría si el usuario ya había corregido el NIT y su dígito de verificación. Por ejemplo, para el primer tercero de la lista de
abajo el 0 no es el dígito de verificación. Si estuviera mal grabado el digito de verificación, el usuario puede usar el  botón de
eliminar frente al nit y escribirlo de nuevo con el dígito de verificación correcto.

 
 
IDENTIFICACION NOMBRE DESCRIPCION 

1026276567-0 ARTURO CHIVARA PUPO

No hay direccion
registrada para el tercero
que permita definir un
codigo postal.
 
Tenía una dirección
incompleta, se completó
guardó, y luego botón
actualizar DIAN:
QUEDO CON UNA
DIRECCION

1053823272-2 SARA TABARES CARDONA

No hay direccion
registrada para el tercero
que permita definir un
codigo postal.
 
TIENE UNA DIRECCIÓN,
no se actualiza

8506953-6 JAIME ANDRES BUELVAS
HERRERA

No hay direccion
registrada para el tercero
que permita definir un
codigo postal.
 
Tenía una dirección
incompleta, se completó
guardó, y luego botón
actualizar DIAN:
QUEDO CON UNA
DIRECCION
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1030632391-0 JUAN CAMILO TAFUR
GUERRERO

No hay direccion
registrada para el tercero
que permita definir un
codigo postal.
 
Tenía una dirección
incompleta, se completó
guardó, y luego botón
actualizar DIAN:
QUEDO CON UNA
DIRECCION

1030632391-0 JORGE EDUARDO BURGOS
MORAN

No hay direccion
registrada para el tercero
que permita definir un
codigo postal.
 
TIENE UNA DIRECCIÓN,
no se actualiza

770484-6 CAROLINA  GOMEZ GOMEZ 

No hay direccion
registrada para el tercero
que permita definir un
codigo postal.
 
TIENE UNA DIRECCIÓN,
no se actualiza

1088279842-0 MARIA VICTORIA CUARTAS
CASTAÑO 

No hay direccion
registrada para el tercero
que permita definir un
codigo postal.
 
Tenía una dirección
incompleta, se completó
guardó, y luego botón
actualizar DIAN:
QUEDO CON UNA
DIRECCION

51684151 ANA SOLEDAD SANCHES
ALFEREZ

Rechazo: El DV del NIT no
es correcto (actualizar
informacion tributaria)
 
Se actualiza DIAN y no se
presenta error.

1013645135 FRANCISCO JAVIER GARCIA
CASTILLO

Rechazo: El DV del NIT no
es correcto (actualizar
informacion tributaria)
 
Se actualiza DIAN y no se
presenta error.

1014249362 JEIMMY ALEXANDRA CACERES
ZAMBRANO

Rechazo: El DV del NIT no
es correcto (actualizar
informacion tributaria)
 
Se actualiza DIAN y no se
presenta error.

1014271867 LUISA FERNANDA RONDON
LEAL

Rechazo: El DV del NIT no
es correcto (actualizar
informacion tributaria)
 
Se actualiza DIAN y no se
presenta error.

1018464226 STEPHANIA  RAMIREZ LEON

Rechazo: El DV del NIT no
es correcto (actualizar
informacion tributaria)
 
Se actualiza DIAN y no se
presenta error.

1020745872 LAURA PATRICIA MURRA
BENEDETTI

Rechazo: El DV del NIT no
es correcto (actualizar
informacion tributaria)
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Se actualiza DIAN y no se
presenta error.

1136888756 CAROLINA  MAZO CASTAÑO

Rechazo: El DV del NIT no
es correcto (actualizar
informacion tributaria)
 
Se actualiza DIAN y no se
presenta error.

 
 

De: Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
Enviado: jueves, 28 de noviembre de 2024 10:11 a. m.
Para: Jesus Uriel Rodriguez Ramirez <Jesus.Rodriguez@minhacienda.gov.co>
Asunto: RV: solicitud
 

Buenos días Uriel adjunto documento donde en un caso se evidencia errores en los terceros me colaboras por favor gracias

 

De: Luisa Fernanda Rondon Leal <LFRondon@minambiente.gov.co>
Enviado el: jueves, 28 de noviembre de 2024 10:01 a. m.
Para: Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
CC: Dorcy Mayly Dominguez Jaramillo <DDominguez@minambiente.gov.co>; Maria Jose Ochoa Vasco <MJOchoa@minambiente.gov.co>; Alexander
Cifuentes Rodriguez <ACifuentesR@minambiente.gov.co>
Asunto: Re: solicitud

 

Buenos días,

 Dr. Diana Maria Osorio Ardila

 

Cordial saludo 

 

Me permito adjuntarle los pantallazos de los errores presentados en algunos de los usuarios que se siguen presentando inconvenientes,
realizamos las indicaciones que nos sugirió el día martes, agradezco de su amable colaboración quedo atenta gracias.

De: Luisa Fernanda Rondon Leal <LFRondon@minambiente.gov.co>
Enviado: lunes, 25 de noviembre de 2024 04:04 p. m.
Para: Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
Asunto: Re: solicitud

 

muchísimas gracias, estaré atenta.

De: Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
Enviado: lunes, 25 de noviembre de 2024 03:45 p. m.
Para: Luisa Fernanda Rondon Leal <LFRondon@minambiente.gov.co>
Asunto: RE: solicitud

 

Buenas tardes encontré varias inconsistencias mañana te envío un link para que te conectes y te explico.

 

Cordialmente
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De: Luisa Fernanda Rondon Leal <LFRondon@minambiente.gov.co>
Enviado el: lunes, 25 de noviembre de 2024 3:20 p. m.
Para: Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
Asunto: Re: solicitud

 

Buenas tardes, Doctora Diana Maria Osorio de acuerdo a la reunión que tuvimos por teams donde realizamos el ejercicio de actualizar un
tercero del DV, volvimos a emitir nuevamente el documento soporte y nos arrojo el mismo error en este caso me gustaría que me brindara
los pasos a seguir o cual fue el error muchísimas gracias quedo atenta. 

 

te envío relación de los terceros que presentan problemas para la emisión del documento soporte, los que están resaltados son los que
anteriormente se habían emitido con  ese error, se corrigió en su momento y nuevamente volvió a presentarlo. 

 

IDENTIFICACION NOMBRE DESCRIPCION 

1026276567-0 ARTURO CHIVARA PUPO
No hay direccion registrada
para el tercero que permita
definir un codigo postal.

1053823272-2 SARA TABARES CARDONA
No hay direccion registrada
para el tercero que permita
definir un codigo postal.

8506953-6 JAIME ANDRES BUELVAS HERRERA
No hay direccion registrada
para el tercero que permita
definir un codigo postal.

1030632391-0 JUAN CAMILO TAFUR GUERRERO
No hay direccion registrada
para el tercero que permita
definir un codigo postal.

1030632391-0 JORGE EDUARDO BURGOS MORAN
No hay direccion registrada
para el tercero que permita
definir un codigo postal.

770484-6 CAROLINA  GOMEZ GOMEZ 
No hay direccion registrada
para el tercero que permita
definir un codigo postal.

1088279842-0 MARIA VICTORIA CUARTAS CASTAÑO 
No hay direccion registrada
para el tercero que permita
definir un codigo postal.

51684151 ANA SOLEDAD SANCHES ALFEREZ
Rechazo: El DV del NIT no es
correcto (actualizar
informacion tributaria)

1013645135 FRANCISCO JAVIER GARCIA
CASTILLO

Rechazo: El DV del NIT no es
correcto (actualizar
informacion tributaria)
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No suele recibir correo electrónico de diana.osorio@minhacienda.gov.co. Por qué es esto importante

1014249362 JEIMMY ALEXANDRA CACERES
ZAMBRANO

Rechazo: El DV del NIT no es
correcto (actualizar
informacion tributaria)

1014271867 LUISA FERNANDA RONDON LEAL
Rechazo: El DV del NIT no es
correcto (actualizar
informacion tributaria)

1018464226 STEPHANIA  RAMIREZ LEON
Rechazo: El DV del NIT no es
correcto (actualizar
informacion tributaria)

1020745872 LAURA PATRICIA MURRA
BENEDETTI

Rechazo: El DV del NIT no es
correcto (actualizar
informacion tributaria)

1136888756 CAROLINA  MAZO CASTAÑO
Rechazo: El DV del NIT no es
correcto (actualizar
informacion tributaria)

 

 

De: Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
Enviado: lunes, 28 de octubre de 2024 09:32 a. m.
Para: Luisa Fernanda Rondon Leal <LFRondon@minambiente.gov.co>
Asunto: RE: solicitud

 

Buenos días adjunto respuesta a su solicitud. Quedo atenta ante cualquier pregunta.

 

Cordialmente,

 

De: Luisa Fernanda Rondon Leal <LFRondon@minambiente.gov.co>
Enviado el: lunes, 28 de octubre de 2024 9:21 a. m.
Para: Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
Asunto: Re: solicitud

 

Buenos días, 

 

Cordial saludo 

 

PCI 32-01-01
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No suele recibir correo electrónico de diana.osorio@minhacienda.gov.co. Por qué es esto importante

Enviado desde mi Samsung Mobile de Claro
Obtener Outlook para Android

From: Diana Maria Osorio Ardila <Diana.Osorio@minhacienda.gov.co>
Sent: Monday, October 28, 2024 9:04:01 AM
To: Luisa Fernanda Rondon Leal <LFRondon@minambiente.gov.co>
Subject: solicitud

 

Buenos días, hacen falta datos para poder iniciar la consulta cual es su PCI

 

 

GRACIAS

Profesional Especializado
Diana Maria Osorio Ardila
Diana.Osorio@minhacienda.gov.co
Conmutador (57) 601 3811700 Extensión: 4802
Carrera 8 No. 6 C 38 - Código Postal 111711
Bogotá D.C. Colombia
www.minhacienda.gov.co

10/12/24, 20:51 Correo: Luisa Fernanda Rondon Leal - Outlook

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADNlMDRkODU2LTBjNGQtNDQ3ZC05YWIzLTdhYmVhZDcxN2I4MQAQAC7Oi5brvk%2FAp5pdWE%2BCrhM… 6/9

mailto:diana.osorio@minhacienda.gov.co
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsmex-ctp.trendmicro.com%2Fwis%2Fclicktime%2Fv1%2Fquery%3Furl%3Dhttps%253a%252f%252faka.ms%252fLearnAboutSenderIdentification%26umid%3D0dd6ae78-2337-48c5-a8d4-6db06b22acaf%26auth%3D8d8f4dfd034ea6140fe26964f3039f99d05e03c8-db8c9708a6ed1a6b367e6778b676aa90648ee637&data=05%7C02%7CLFRondon%40minambiente.gov.co%7Caf64ba284c654b85cef808dd12c89bac%7C2a8829ee2246461e86bdaac44a8a8113%7C0%7C0%7C638687375033775818%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=P%2F7UXv23zjiz9SsG3od%2FvOALVAzZhd0BUPPhwUOV0I8%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Faka.ms%2FAAb9ysg&data=05%7C02%7CLFRondon%40minambiente.gov.co%7Caf64ba284c654b85cef808dd12c89bac%7C2a8829ee2246461e86bdaac44a8a8113%7C0%7C0%7C638687375033765407%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=7v%2FT9VXx1DHjNYmtJUIPeU%2FH3ZCKop2t3KpRc7rLg84%3D&reserved=0
mailto:Diana.Osorio@minhacienda.gov.co
mailto:LFRondon@minambiente.gov.co
mailto:Diana.Osorio@minhacienda.gov.co
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.minhacienda.gov.co%2F&data=05%7C02%7CLFRondon%40minambiente.gov.co%7Caf64ba284c654b85cef808dd12c89bac%7C2a8829ee2246461e86bdaac44a8a8113%7C0%7C0%7C638687375033783534%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Ei%2Fpra6nzhBCuf%2BSxTAWTMxp%2BHNyXe6dCtVT2PbdtCw%3D&reserved=0


 

  Contratista

 Luisa Fernanda Rondon Leal

  Grupo de Contabilidad

  Conmutador +57(601)3323400

  Calle 37 No. 8 - 40

  www.minambiente.gov.co

AVISO LEGAL: Este correo electrónico contiene información confidencial del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Si Usted no es el destinatario, le informamos que no podrá usar,
retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer público su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de Enero de 2009 y todas las que le
apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor informe al remitente y luego bórrelo. Si usted es el destinatario, le solicitamos mantener reserva sobre el contenido, los datos o
información de contacto del remitente y en general sobre la información de este documento y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita.

LEGAL NOTICE: This e-mail transmission contains confidential information of Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. If you are not the intended recipient, you should not use, hold,
print, copy, distribute or make public its content, on the contrary it could have legal repercussions as contained in Law 1273 of 5 January 2009 and all that apply .If you have received this e-
mail transmission in error, Please inform the sender and then delete it. If you are the intended recipient, we ask you not to make public the content, the data or contact information of the sender
and in general the information of this document or attached file, unless a written authorization exists.

Profesional Especializado
Diana Maria Osorio Ardila
Diana.Osorio@minhacienda.gov.co
Conmutador (57) 601 3811700 Extensión: 4802
Carrera 8 No. 6 C 38 - Código Postal 111711
Bogotá D.C. Colombia
www.minhacienda.gov.co
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AVISO LEGAL: Este correo electrónico contiene información confidencial del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Si Usted no es el destinatario, le informamos que no podrá usar,
retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer público su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de Enero de 2009 y todas las que le
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mail transmission in error, Please inform the sender and then delete it. If you are the intended recipient, we ask you not to make public the content, the data or contact information of the sender
and in general the information of this document or attached file, unless a written authorization exists.
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  Contratista

 Luisa Fernanda Rondon Leal

  Grupo de Contabilidad

  Conmutador +57(601)3323400

  Calle 37 No. 8 - 40

  www.minambiente.gov.co

AVISO LEGAL: Este correo electrónico contiene información confidencial del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. Si Usted no es el destinatario, le informamos que no podrá usar,
retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer público su contenido, de hacerlo podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de Enero de 2009 y todas las que le
apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor informe al remitente y luego bórrelo. Si usted es el destinatario, le solicitamos mantener reserva sobre el contenido, los datos o
información de contacto del remitente y en general sobre la información de este documento y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita.

LEGAL NOTICE: This e-mail transmission contains confidential information of Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible. If you are not the intended recipient, you should not use, hold,
print, copy, distribute or make public its content, on the contrary it could have legal repercussions as contained in Law 1273 of 5 January 2009 and all that apply .If you have received this e-
mail transmission in error, Please inform the sender and then delete it. If you are the intended recipient, we ask you not to make public the content, the data or contact information of the sender
and in general the information of this document or attached file, unless a written authorization exists.
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